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ESTADO DO TOCANTINS
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUATINS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COORDENAGAO DEATENGCAO PRIMARIA A SAUDE

Titulodo REGIMENTO INTERNO DO NUCLEO MUNICIPAL Emissdo: Proximarevisdo:
Documento SEGURANCA DO PACIENTE ARAGUATINS Versdo:12 | 00/00/0000
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 O Nucleo de Municipal de Seguranga do Paciente (NMSP) do Municipio de Araguatins- TO
tem a missdo de proteger a salde da populacdo e garantir a exceléncia em saude por meio do
controle dos riscos sanitdrios decorrentes de produtos, servicos, meio ambiente e processos de
trabalho.

Art. 22 O NMSP observa as seguintes normas de implantagdo, implementagdo e funcionamento:

| — Resolugdo - RDC n? 63, de 25 de novembro de 2011 que dispGe sobre os Requisitos de Boas
Praticas de Funcionamento para os Servigos de Salde.

Il — Portaria n2 529, de 12 de abril de 2013 que institui o Programa Nacional de Seguranga do
Paciente (PNSP).

Il — Resolugdo - RDC n2 36, de 25 de julho de 2013 que institui agOes para a Seguranga do Paciente
em Servicos de Saude e dd outras Providéncias.

IV — Portaria n2 1.377, de 9 de julho de 2013 que aprova os Protocolos de Seguranca do Paciente.
V — Portaria n? 2.095, de 24 de setembro de 2013 que aprova os Protocolos Basicos de Seguranca
do Paciente.

VI- Plano Integrado para a Gestdo Sanitaria da Seguranca do Paciente em Servicos de Saude -
Monitoramento e Investigacdo de Eventos Adversos e Avaliagdao de Praticas de Seguranca do
Paciente — Brasilia: Anvisa, 2015.

VIl - Plano Estadual para a Gestdo Sanitaria da Seguranca do Paciente 2022 a 2025 — Tocantins 2022.
VIll- Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n2 05/2019 - OrientacOes gerais para a notificacdo de
eventos adversos relacionados a assisténcia a saude.

CAPITULO Il
NATUREZA E FINALIDADE

Art.32 O Ndcleo Municipal de Seguranca do Paciente (NMSP) é um setor multidisciplinar o qual
possui carater consultivo, deliberativo, fiscalizador e educativo, criado para garantir a seguranca do
paciente na instituigdo.
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Art. 42 O NMSP tem por finalidade assessorar a as Unidades Basicas de Salde no municipio de
Araguatins, estabelecendo diretrizes de trabalho, a fim de promover uma cultura voltada para a
seguranca dos pacientes, por meio do planejamento, desenvolvimento, controle e avaliagdo de
programas, que visem garantir a qualidade dos processos assistenciais, nas unidades basicas de
saude do municipio de Araguatins.
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SEGURANCA DO PACIENTE
CAPITULO Il

DAS PRERROGATIVAS E COMPETENCIAS

Art. 52 Sdo principios do NMSP:

I. A garantia de protegdo da identificagdo dos pacientes, profissionais e notificadores envolvidos em
incidentes em saude;

IIl. A garantia da independéncia e imparcialidade de seus membros na apuragao dos fatos;
Ill. A disseminagdo sistematica da cultura de seguranga;

IV. A garantia das boas praticas de funcionamento do servico de saude;

V. A promogao da gestdao do conhecimento sobre a seguranga do paciente;

VI- Promover agBes para a gestdo de risco no servigo de salde;

VII- Desenvolver a¢des para a integragao e articulagao multiprofissional no servico de saude.

Art.62 Compete ao NMSP:
|. Promover ac¢0es para a gestdo de riscos no ambito da instituicao;

Il. Analisar e avaliar as notificagdes sobre incidentes e queixas técnicas selecionadas pela UNIDADE
BASICA DE SAUDE

Ill. Desenvolver agOes para a integragdo e a articulagdo multiprofissional no ambito da instituicao;

IV. Promover mecanismos para identificar e avaliar a existéncia de ndo conformidades nos processos
e procedimentos realizados e na utilizagdo de equipamentos, medicamentos e insumos propondo
acOes preventivas e corretivas;

V. Promover e acompanhar a¢Ges de melhoria de qualidade alinhadas com a seguranga do paciente,
especialmente aquelas relacionadas aos processos de cuidado;

VI. Estabelecer, avaliar e monitorar barreiras para a prevencao de incidentes nos servicos de saude;

VII. Elaborar, divulgar e manter atualizado o Plano Municipal de Seguranca do Paciente em Servigos
de Salde;

VIII. Avaliar e monitorar as ag¢bes vinculadas ao Plano Municipal de Seguranca do Paciente em
Servicos de Salde;

IX. Priorizar a implantagao dos Protocolos de Seguranga do Paciente determinados pelo Ministério
da Saude, ANVISA e monitorar os respectivos indicadores;

X.  Compartilhar e divulgar ao Secretario Municipal de Saude e aos profissionais do servigo desalde
os resultados da analise e avaliacdo dos dados sobre incidentes e eventos adversos decomentes da
prestacdo do servico desaude;
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Titulodo REGIMENTO INTERNO DO NUCLEO Emissdo: 00/00/0000 | Préximarevisdo:
Documento MUNICIPAL DE Versdo: 12 00/00/0000
SEGURANCA DO PACIENTE

XI. Acompanhar os alertas sanitarios e outras comunica¢des de risco divulgadas pelas autoridades
sanitarias;

XIl. Desenvolver, implantar, avaliar, monitorar e manter atualizado o plano de capacitagdo em
seguranga do paciente;

XIlI. Desenvolver, implantar, avaliar, monitorar e manter atualizado o plano de comunicagdo social
em saude quanto aos temas referentes a seguranca do paciente (alertas e profissionais; bem como
aos pacientes/familiares);

XIV.Promover e acompanhar a¢des de disseminagdo sistematica da cultura de seguranga com foco
no aprendizado e desenvolvimento institucional;

XV. Elaborar proposta de metas e indicadores;

Art.72 Compete a secretaria municipal de saude quanto ao NMSP:
I. Apoiar a implantagdo e a manuteng¢do do Nucleo Municipal de Seguranga do Paciente;
II. Constituir o Nucleo Municipal de Seguranca do Paciente (NMSP) e nomear a sua composicao,

conferindo aos membros autoridade, responsabilidade e poder para executar as a¢des do Plano
Municipal de Seguranga do Paciente em servigos de salde;

IIl. Disponibilizar recursos humanos, area fisica adequada, equipamentos, insumos e servigos de
apoio para o desenvolvimento pleno das atividades do NMSP;

IV. Para o funcionamento sistematico e continuo do NMSP, a Secretaria Municipal de Saude devera
disponibilizar e solicitar o profissional responsdvel pelo NMSP para participar nas instancias
deliberativas das unidades basicas de saude do municipio de Araguatins.

CAPITULO IV
DA COMPOSICAO

Art.82 O NMSP sera composto por representantes, titulares e suplentes, de reconhecido saber e
competéncia profissional, todos nomeados pelo Secretario Municipal de Saude, seguindo as
Diretrizes do Servico de Qualidade que determina que o NMSP deva ser composto, minimamente,
por:

l. Um representante do Gabinete da Secretaria Municipal de Salde;
[Il. Um representante da Vigilancia Municipal;

lll. Um representante da Ateng¢do Primaria;

IV.Um médico representante da categoria Médica;

V. Um enfermeiro representante da categoria de Enfermagem;

VI. Um farmacéutico representante da categoria de Farmacia;

I 5
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Titulodo REGIMENTO INTERNO DO NUCLEO Emissdo:00/00/0000 | Proxima revisio:
Documento MUNICIPAL DE 00/00/0000
SEGURANCA DO PACIENTE

Paragrafo tnico. OS Membros Executores componentes no Nucleo Municipal de Saude Seguranga
do Paciente deve ter Carga Horaria de 4 (quatro horas diarias ) destinada a exercer fungdes
relacionadas ao NMSP, sendo, portanto, exclusivo para o exercicio das atividades desta comissao.

Art.9° Os membros do NMSP poderédo ser substituidos, a qualquer tempo, pela Secretario Municipal
de Salde, mediante ato formal motivado, nas seguintes situa¢des:

I Por iniciativa prépria.

II. Por provocagdo escrita, devidamente fundamentada, apresentada pelo Secretario Municipal de
Saude.

I1l. A pedido do membro interessado, mediante requerimento escrito com justificativa.

CAPITULO V
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES

Art. 10° Os membros do Nucleo devem exercer suas fungdes com celeridade e seguindo os seguintes
principios:

. Protecdo a honra e a imagem dos pacientes envolvidos em incidentes em saude;

Il. Protegdo a honra e a imagem dos profissionais envolvidos em incidentes em saude;
Ill. Protecdo a identidade do notificador;

IV. Independéncia e imparcialidade de seus membros na apuragao dos fatos;

V. Foco nos processos durante na apuragdo dos fatos e no processo decisorio.

Art.112 As matérias examinadas nas reunides do Nucleo tém carater sigiloso, ao menos até sua
deliberagdo final, quando serd decidida sua forma de encaminhamento.

Paragrafo tnico. Os membros do Nucleo ndo poderdo manifestar-se publicamente sobre quaisquer
assuntos tratados neste férum, cabendo ao Coordenador do Nucleo o encaminhamento de assuntos
a serem publicizados para apreciacdo da Secretaria Municipal de Saude.

Art. 122 As atribuicGes do Coordenador incluirdo, entre outras, as seguintes atividades:

|. Coordenar as discussoes;

II. Produzir e expedir documentos;

1. Distribuir tarefas;

IV. Conduzir os trabalhos; e

V. Coordenar o apoio administrativo (executores).

Art. 132 Os membros executores seus suplentes terdo as atribuicGes de fornecer o apoio técnico e
administrativo necessérios ao funcionamento do NMSP.
I 6
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SEGURANCA DO PACIENTE
CAPITULO VI
DO MANDATO

Art. 142 O mandato dos membros do NMSP tera a duracdo de 4 anos, podendo ser reconduzidos.

CAPITULO VII
DO FUNCIONAMENTO

Art. 152 O NMSP devera se reunir bimestralmente, ou seja, a cada 60 dias, em reunies ordinarias
e poderd, de acordo com a urgéncia da matéria, reunir-se extraordinariamente.

Paragrafo Unico - As reunides extraordindrias podem ser convocadas pelo Coordenador ou pelo
secretario municipal de saude.

Art. 162 As reunides do NMSP sdo agendadas bimestralmente, via cronograma, com local e horario
estabelecidos e encaminhados aos membros por e-mail para apreciagdo. Na semana que antecede
a reunido, o coordenador envia um e-mail/lembrete com a pauta a ser discutida.

Paragrafo Unico. As reunides extraordindrias serdo convocadas, no minimo, com 48 (quarenta e
oito) horas de antecedéncia.

Art. 172 A composicdo minima das reunides é a presenca de maioria simples dos membros do NMSP.

Art. 182 O membro que acumular faltas ndo justificadas em duas reunides consecutivas serd
desligado do NMSP.

Art. 192 As reunides serdo conduzidas pelo Coordenador e, na falta deste, pelo seu substituto formal.

CAPITULO VIII
DAS DELIBERAGCOES E RECOMENDAGOES

Art. 202 As deliberagdes do NMSP serdo preferencialmente estabelecidas por consenso entre os seus
membros.

§ 12 - As votacgGes serdo registradasem ata.
§ 22 - As decisBes serdo tomadas em vota¢do por maioria simples dos presentes.

§ 32 - Em caso de empate na votacao, a decisdo final cabera ao Coordenador do NMSP.

I 7
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CAPITULO IX

DO SUPORTE AO FUNCIONAMENTO

Art. 212 O apoio administrativo ao NMSP sera realizado pelos membros executores.

Art. 222 Sao consideradas atividades administrativas:

. Prestar subsidios e informag0es relacionadas as atividades do NMSP;

Il. Elaborar e arquivar atas, processos, relatdrios, documentos, correspondéncias e a agenda do
NMSP;

Ill. Realizar o agendamento, a preparacdo e a expedicdao das convoca¢des para as reunioes e o

provimento do apoio logistico para as mesmas.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 232 - Este regulamento poderd sofrer alteracdes no todo ou em parte, por proposta dos
membros do Nucleo Municipal, mediante aprovacdo em reunido convocada para esta finalidade.

Art. 242 - Os casos omissos serdo resolvidos por meio de reunido pelo nicleo Municipal para isto
convocada com a presenga do Secretario Municipal de Saude .

Art. 252 - O presente Regulamento entra em vigor na data de sua aprovagao e publicagdo.

I 8
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ANEXO — Conceitos Basicos e Defini¢des adotadas:

| - Boas praticas de funcionamento do servico de salide: componentes da garantia da qualidade que
asseguram que os servicos sdo ofertados com padrdes de qualidade adequados.

Il - Circunstancia Notificavel: Incidente com potencial dano ou lesado.

IIl = Cultura da seguranga: conjunto de valores, atitudes, competéncias e comportamentos que
determinam o comprometimento com a gestdo da salde e da seguranca, substituindo a culpa e a
punicdo pela oportunidade de aprender com as falhas e melhorar a atengdo a saude.

IV — Dano: Comprometimento da estrutura ou fun¢do do corpo e/ou qualquer efeito dele oriundo,
incluindo-se doengas, lesdo, sofrimento, morte, incapacidade ou disfungdo, podendo, assim, ser
fisico, social ou psicoldgico.

V — Evento Adverso: Incidente que resulta em dano ao paciente

VI — Farmacovigilancia: conjunto de atividades de detecgdo, registro e avaliagdo das reagdes
adversas, com o objetivo de determinar a incidéncia, gravidade e nexo de causalidade com os
medicamentos, baseadas no estudo sistematico e multidisciplinar dos efeitos dos medicamentos.

VIl — Hemovigilancia: sistema de avaliacdo e alerta organizado com objetivo de coletar e avaliar
informacgdes sobre os efeitos indesejaveis e/ou inesperados da utilizagdo de hemocomponentes, a
fim de prevenir seu aparecimento ou recorréncia.

VIl — Incidente: Evento ou circunstancia que poderia ter resultado, ou resultou, em dano
desnecessario ao paciente.

IX — Incidente sem lesdo: Incidente que atingiu o paciente, mas ndo causou dano.
X — Near miss: Incidente que ndo atingiu o paciente.

Xl — Never events: tipo de indicador de qualidade/seguranca; apenas um caso é suficiente para
identificar problema e abrir investigagdo/analise.

XIl — Nucleo de seguranga do paciente (NSP): instancia do servico de satde criada para promover e
apoiar a implementacdo de a¢bes voltadas a seguranca do paciente.

XIlI - Plano de seguranga do paciente em servicos de salde: documento que aponta situagdes de
risco e descreve as estratégias e a¢des definidas peloservico de saude para a gestaode riscovisando
a prevencdo e a redugdo dos incidentes, desde a admissao até a transferéncia, a alta ou o dbito do
paciente no servigo de saude;

XIV = Risco: Probabilidade de um incidente ocorrer.

XV —Seguranca do paciente: reduzir a um minimo aceitavel, o risco de dano desnecessario associado
ao cuidado de saude.

XVI — Tecnovigilancia: compreende o sistema de vigilancia de eventos adversos e queixas técnicas
de produtos para a saude (equipamentos, materiais, artigos médico-hospitalares, implantes,
disponibilizados no mercado, com vistas a recomendara ado¢do de medidas que garantam a seguranca
sanitaria do uso desses produtos na promogao e protecdo da saude da populagdo.
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